Altalanos szerzédési feltételek

1. Uzemeltetoi adatok:

e Cégnév: Polimix Kereskedelmi Kft

o Székhely: 8600 Sidéfok, bajcsy-Zs. utca 185

e Adészam: 10681374-2-14

« Cégjegyzék szam: Cg. 14-09-300538, Kibocsajtoé cégbirésag: Kaposvari Cégbirésag
e Szerz6dés nyelve: magyar

» Elektronikus elérhetéség: polimix@metallaruhaz.hu

« Telefonos elérhetGség: +36 84314008

e Szdmlavezetd: Takarékbank Zrt.

« Nyilvantartasba vev6 hatdsag: Somogy Megyei Jarasi Birdsag

2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

Flistcs6,szélkakas, huzatfokozo, tlizeléstechnikai kiegészité, koromtalanitd, rozsdamentes fiistcsd,szines fémek, ipari mlanyagok,
forgacsolastechnikai alapanyagok, hill6 tomité anyagok, cserépkalyha fugazdék, begyujtés, kandaald Ulveg tisztitd, samott tégla,
wamsler tapusu kalyhak alkatrészei.

Figyelmeztetés: A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valésdgostol, bizonyos esetekben csak illusztracidként
szerepelnek.

3. Rendelési informaciok

A megjelenitett termékek kizardlag a Webaruhazon keresztll, online rendelhetéek meg, futar altal térténé hazhoz szallitassal vagy
személyesen a megrendeld, vagy meghatalmazottja altali atvétellel.

A termékekre vonatkozéan megjelenitett drak tartalmazzék a térvényben elSirt 27%-os AFA-t, azonban nem tartalmazzék a hazhoz
szallitasi szolgaltatassal kapcsolatos dijakat.

Amennyiben az Uzemeltetd hibas arat tlintet fel a termék mellett, a téle elvarhaté gondossdg ellenére, és a termék ara annak
altalanosan elfogadott aratdl eltér,igy az Gzemeltet6 nem koteles a terméket a hibas aron szolgaltatni, de kételes a megrendelés
visszaigazolasaban felajanlani a vasarlo részére a valds aron torténd vasarlas lehetéségét. Amennyiben a vasarlé ezzel a lehetdséggel
nem kivan élni, gy megilleti a szerz6déstdl vald egyoldalu eldllas joga.

Kulén csomagolasi koltség nem kerlil felszamitdsra. A részletes szallitasi dijszabas a jelen szerzOdési feltételek része, a Szallitasi
feltételek menlpont alatt.

Webaruhazunkban termékkategoéridk szerint bongészhet a Megvasarolhatd termékek, szolgaltatasok kozétt. A felsorolt termékek
mellett megtekintheti egy-egy termékek révid leirasat, arat, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye nélkil. Ha bévebb informaciot
szeretne kapni a termékrdl, akkor kattintson a termék képére vagy nevére. Ekkor a termék oldalara jut el, ahol a termékrdl
részletesebb tajékoztatast kaphat. Amennyiben ennél részletesebb tdjékoztatasra van sziiksége, Ugy az Uzemeltetdi adatok kozott
rogzitett telefonszamon sziveskedjen felvenni a kapcsolatot az izemeltet6vel.

A rendelés menete
A. A kosar jelre kattintva a terméket a Kosarba helyezheti.

A termékeket a Kosarba helyezheti bejelentkezés nélkill is azonban megrendelés elétt Onnek be kell 1épnie a rendszerbe. Ezt csak
akkor tudja megtenni, ha regisztrélja magat. A regisztraciot a kdvetkez8 menipont alatt taldlja. Ha On regisztralt vasarlo, de
elfelejtette jelszavat, hasznadlja a jelsz6 Bejelentkezés emlékeztet6t. Ha itt megadja a regisztralt e-mail cimét, akkor a jelszavat e-
mailben elkiildjik Onnek. Belépést a Bejelentkezés meniipont segitségével végezheti el. Itt adja meg regisztralt e-mail cimét és
jelszavat, majd nyomja meg a belépés gombot. Ha sikeres a belépés, akkor ebben az ablakban megjelenik az On regisztrélt e-mail
cime és a kilépés gomb, amely segitségével elhagyhatja az aruhazat.

B. A kosar tartalmat a Kosar menlipont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti. Lehetéség van arra, hogy megtekintse és mddositsa
,hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni, valamint ki tudja valasztani az Onnek legmegfelel8bb fizetési és
szallitdsi modot, illetve tordlheti az adott tételt. Lehetéség van a kosar teljes kilritésére is. Amennyiben szeretne tovabbi terméket
kosarba helyezni, valassza a ,vasarlas folytatdsa” gombot Ha minden rendben van és a megrendelés mellett dontétt akkor a Pénztar
gombot megnyomva véglegesitheti a megrendelését.

C. Miutadn véglegesitette rendelését a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek egy automatikus visszaigazolast, amely tartalmazza
megrendelése adatait. Amennyiben nem kap ilyen levelet a rendszer nem fogadta el megrendelését. Ilyen esetben kérjlk, vegye fel
vellink a kapcsolatot, a mar jelzett médon, az GzemeltetGi adatok segitségével.

Miutdn elvégeztilk megrendelésének feldolgozésdt, a megadott e-mail cimére kildiink Onnek egy Megrendelés lezarva
visszaigazolast. A termék kiszallitdsara csak ezt kovetben keril sor.

A megrendelésének folyamatat a megrendelés lezarasaig figyelemmel kisérheti a Megrendelés kévetés menlpont segitségével. Itt
megtaldlhatja az Osszes eddigi megrendelését is, amit Webdruhazunkba kildott. Minden megrendelés egy egyedi megrendelés
szammal azonosithaté.

4. Regisztracio

Amennyiben vasarolni szeretne, Ugy az els6é vasarlas alkalmaval meg kell adnia a vasarlashoz sziikséges adatokat is, igy a nevét,
szamlazasi és szallitasi adatait, e-mail cimét, valamint a kés6bbi belépéshez szlikséges jelszavat. A regisztracidé véglegesitése el6tt
szlikséges a regisztracios feltételek elfogadasa is. A regisztraciot e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vevd koteles az altala
megadott jelszét bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositds soran a vevd egyedi azonositéja és jelszava helyes megadasat
kévetéen a vevd adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokaba keriltek, az ebbdl ered6 karokért, illetve hatranyokért az
Adatkezel6 felel6sséget nem vallal. A felhasznaldk e-mail cimik megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy az Gzemeltet6é/ szolgaltatd
technikai jellegli Gzenetet kuldjon szamukra. A regisztralt adatokat az lUzemeltetd kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem
biztonsagi okokbodl csak akkor lesz érvényes, ha a térlési kérelmet a felhasznalé e-mailben megerdésiti, igy elkertlhetd, hogy valaki
szandékosan vagy tévedésbll mast téroljon a regisztracids adatbazisbdl. A regisztracidt az e-mail cim azonositja, tehat egy e-mail
cimet csak egyszer lehet regisztralni.

A regisztracié kotelezettségekkel nem jar.

5. A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon Hétfétol-Péntekig torténik 8-16 drdig. A megrendelés feldolgozasaként megjel6lt
idépontokon kivil is van lehet6ség a megrendelésre, de ha az a munkaidd lejarta utan torténik, csak az azt kéveté munkanapon kerl



feldolgozasra a megrendelés. Az elfogadott megrendelés teljesitési hatarideje, a visszaigazolastdl szamitva a raktaron Iévé termékek
esetében 3-5 munkanap. Abban az esetben, ha a termék nincs raktaron, Ugy a beszerzési helyétdl fliggéen két hét.

Céglink nem vallal felelésséget a megrendelt termék esetleges technikai ismertetdinek a beszallitd, vagy rajta kivil allé okok miatt
torténs elGzetes bejelentés nélkuli valtozasa miatt.

6. A megrendelt termék ellenértékének és a hazhoz szallitas dijanak
fizetésének madja
A megrendelt termék fizetésének maddja

e Banki el6re utaldssal torténd teljesités: Megrendelését kovetéen e-mailben kildjok a bankszamlaszamunkat és a
megrendelésszamot az On &ltal megadott e-mail cimre, amelyre hivatkozni kell az atutaldas megjegyzés / kézlemény rovataban.
Amennyiben az atutalt 6sszeget jovairjdk a bankszamlankon, csak ezt kovetéen adjuk fel a futérszolgalattal a terméket.

e Személyesen torténd teljesités: Ez esetben On az lizemeltetd székhelyén/telephelyén forintban fizeti meg a termék vételarat,
vagy készpénzben, vagy bankkartyaval.

o Utanvéttel tdrténd teljesités: A terméket a megrendeléskor kivalasztott futarszolgdlat szallitja ki az On altal megadott cimre,
ahol a termék vagy termékek szamla szerinti aradt a futarnak kell készpénzben kifizetni. Utdnvétes megrendelés esetén a
szallitasi koltséghez az utanvételi dij még hozzaadddik.

o Utanvéttel fizetés esetén a megrendelt terméket a csomag atvételekor a kézbesitének készpénzben kell kifizetni.

A fizetendd véglsszeg a megrendelés Osszesitéje és visszaigazold levél alapjan minden koltséget tartalmaz. A szamlat és a
garancialevelet a csomag tartalmazza. Kérjiik a csomagot kézbesitéskor a kézbesitd el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a
termékeken észlelt sériilés, vagy hiany esetén kérje jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyz6koényv nélkili
reklamaciét nem all médunkban elfogadni.

7. Szallitasi hatarido

Raktaron év6 termékek esetében a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 3-5 munkanap. Abban az esetben, ha a termék nincs
raktaron két hét.

8. Hazhoz szallitasi informaciok

A webdruhazunk altal kapott megrendeléseket, az On altal kivalasztott futarszolgalat futarai kézbesitik, melyek a DPD illetve a GLS. A
csomagok kézbesitése munkanapokon toérténik 8-16 oéra kozott. Szallitdsi cimként célszer(i olyan cimet megadni, ahol a most
megjeldlt napszakban a futart folyamatosan fogadni tudjak, és biztositani tudjak a kildemény ellenértékének és a szallitasi dijnak,
valamint az utanvétel dijanak a futar részére vald teljesitését.

Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
futdrnak. Az &t nem vett, visszaklildott csomagok esetében a szallitas és visszaszallitas dijat a megrendelSre terheljik, Ujrakildését
kizardlag a csomag ellenértékének elére torténd kiegyenlitése esetén all mddunkban ismételten elinditani.

Aruhazunk miikodésével, megrendelési és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerilé esetleges tovabbi kérdések esetén az
lzemeltet6 adatai k6z6tt megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.

9. Postai szallitassal kapcsolatos informaciok

A postai kildemény elveszését, részleges elveszését, megsériilését, vagy megsemmisiilését a kézbesitéskor, a kézbesitési okiraton
azonnal jeleznie kell. Ennek elmulasztdsa jogvesztéssel jar. Kézbesitési okirat hianydban, a kildeményre vonatkoz6 egyéb okirattal a
posta felé jogvesztd hatariddn belll - vagyis a kézbesitési naptdl szamitott 3 napon belll — a kart azonnal jeleznie kell.

10. Elallas joga

A tavollevok kozott kotott szerzOdésekrdl szold, 45/2014. kormanyrendelet szabdlyozésa értelmében a jelen pont rendelkezései
kizérolag a fogyasztonak minGsilé vasarlé esetében alkalmazhatdak. A fogyasztdé a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14
munkanapon belil indoklas nélkil elallhat a szerz6déstol, visszakildheti a megrendelt, bontatlan csomagolasu terméket. Amennyiben
a fogyaszté él elallasi jogaval, Ugy ezt az Uzemeltetével egyértelml irdsbeli nyilatkozatban koteles ko6z6lni (postan ajanlott
tértivevényes kildeményben, vagy e-mailben). Az lizemeltet6 az eldllasi nyilatkozat kézhezvételét kévetéen haladéktalanul koételes
azt visszaigazolni a fogyasztd felé. A fogyaszto eldlldsa esetén a megrendelt terméket koteles elallasi nyilatkozatanak kozlésétél
szamitott 14 napon belll az Gzemeltetének visszakuldeni. A visszaktildés kdltsége a fogyasztot terheli.

Amennyiben a fogyaszté eldllasi jogat gyakorolja, gy az erre vonatkozd nyilatkozat kézhezvételét koveté 14 napon belll koteles az
lzemelteté a fogyaszténak az altala teljesitett fizetéseket visszatériteni, beleértve a szallitas dijat is. Ez aldl kivétel, ha a fogyasztd
olyan fuvarozasi moddot valasztott, amely tobbletkoltséggel jar, és amely a szokasos fuvarozastdl eltér6. A szolgdltatdénak a
visszafizetési kotelezettségét mindaddig nem kell teljesitenie, amig a szolgaltatott terméket vissza nem kapta, vagy amig a fogyasztd
hitelt érdeml|6 igazoldsat a termék visszaklldésérél nem kapta meg. A két id6pont kozotti eltérés esetén az lizemeltet6 a kordbbi
id6pontot kell, hogy figyelembe vegye.

Uzemeltetd kdvetelheti a fogyasztotdl a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl adédé anyagi kdr megtéritését. Ezért kiemelten tgyeljen
a termék rendeltetésszer(i hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karoknak megtéritése a fogyasztét
terhelik.

A csomag céglinkhoz torténé beérkezését kovetden, vided kameraval rogzitésre kerlil a csomag kibontasa, illetve a visszaklildott
termék megvizsgalasa. Erre az esetleges késObbiekben torténd félreértések elkerlilése végett van szikség. (példaul, hogy a
visszakuldott termék sérilt, vagy hianyos volt)

Nem illeti meg a fogyasztot az eldllasi jog:

« olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozéas altal nem iranyithaté pénzpiaci mozgésoktdl, ingadozasoktdl fligg.

« olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet kifejezetten a fogyaszto kérésére, az 6 altal szabott igények alapjan egyedi
kérésének megfelel6en kerlilt eldallitasra,

« olyan termék esetében, amelynél a fogyasztd kifejezett kérésének tesz eleget az lizemeltetd slirgls javitasi, vagy karbantartasi
munkaknal

11. Jotallas

Az Uzemelteté altal forgalmazott egyes termékekre az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotdllas szabalyait
tartalmazé 151/2003. Korm. rendelet szerint 1 éves jotallasi id6 all a fogyasztd rendelkezésére a termék atadasanak napjatol. A
vasarlét a jotallas joga akkor nem illeti meg, ha a hiba a termék fogyasztd részére vald atadasat kévetden keletkezett. A megjelolt
rendelet ald nem tartozé termékek tekintetében a gyartd altal biztositott jotallasi id6 a termék mellett feltiintetésre keril. Ezzel
kapcsolatos problémak felmeriilése esetén az (zemeltetdé pontos informaciot tud adni. Jotallas esetében a fogyasztd a jotallasi idon



belil a meghibasodott termék dijmentes javitdsa, vagy cseréje illeti meg. A garancialis javitasok a gyartasi hibabdl eredd
meghibdsodasokra terjednek ki. A garancia feltételek a hasznalati utmutatoban levo feltételek betartasaval egyiitt érvényesek.

Termék meghibdsodasa esetén a készllékhez mellékelt garancia levélen megjelolt cimen és telefonszdémon kaphat bdévebb
felvildagositast a teendOkrél, tovabba elérhetéségeink valamelyikén. A termékek garancidlis szervizpontjara torténd eljuttatasanak
koltsége a vasarlot terheli. A meghibasodott készuléket kdzvetlentl webaruhazunk szervizpontjara is visszakildheti cimre. Portésan
kuldott csomagokat nem vesz at atvevépontunk, azt minden esetben visszakuldi a feladénak! A kijavitds sordn a termékbe csak Uj
alkatrész kertlhet beépitésre. Az Gizemeltetének torekednie kell arra, hogy a kijavitast, vagy cserét XXX napon belll elvégezze. A
jotallas kérében végzett tevékenység koéltségei az lizemeltet6t terhelik.

Egyebekben a jotallasra a Ptk.6.171-173.§-ban foglaltak az iranyaddak.

12. Panaszok intézése

Az lizemeltetd a panaszrol jegyzOokonyvet koteles felvenni,az lUzemelteté adati kézott megjel6lt helyen, és a panaszt a felvétel
napjatél szamitott 6t évig, az arra adott valasszal egyltt megérizni. Az lzemeltetd a hozzad érkezett panaszt a beérkezésétdl
szamitott 30 napon belll megvizsgalja és arra érdemi valaszt kell hogy adjon. Amennyiben panaszra az (zemeltet6 elutasitd valaszt
ad, azt irdsban meg kell indokolnia. Az zemeltet6vel kotott szerz6désébdl eredd jogvitak elsGsorban békés Uton, megallapodassal a
felek k6zott, vagy a fogyaszto lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsag el6tt intézheték. Amennyiben ezek nem vezetnek
eredményre, marad a felek szamara a birésagi ut.

Panaszaval fordulhat:

Helyi polgarmesteri hivatal jegyzéje:

Siofok varos jegyzdje

Siéfok Varos Onkormanyzata , 8600 Siéfok, F& tér 1.
Tel: +36 84 504 163,

E-mail: jegyzo@siofok.hu

Teriiletileg illetékes kormanyhivatal fogyasztovédelmi feliigyel6sége:
Somogy megyei kormanyhivatal fogyasztdvédelmi felligyelGsége:

7400 Kaposvar, Vasartéri utca 2.

Tel: +36 82 510 866

E-mail: fogyasztovedelem@somogy.gov.hu

Somogyi kereskedelmi és iparkamara:
7400 Kaposvar, Anna utca 6.

Tel: +36 82 501 000

E-mail: skik@skik.hu

Békéltetd testlletek elérhetdségei

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

Név: Matyus Mariann

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Baranya Megyei Békéltet6 Testllet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jézsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi Laszl6

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békéltetd Testtilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

Fax szdma: (62) 426-149

Név: Dékany Laszld, Jenei Zoltan

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;
Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310
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Fax szama: (22) 510-312

Név: Kirst Laszld

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;
GyO6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan Gt 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszld

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szama: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 3300 Eger, Faiskola Ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax széma: (36) 323-615

Név: Pintérné Dobo Tlinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testulet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;
Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testtilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsnydi Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Nograd Megyei Békéltet6 Testllet
Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany Ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pongd Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Pest Megyei Békéltetd Testilet

Cime: 1055 Budapest Kossuth tér 6-8.
Telefonszéma: (1)-474-7921

Fax szama: (1)-474-7921

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu;

Somogy Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testtlet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszéma: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 311-750

Név: Gorémbeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: endrediemese@szabkam.hu;

Tolna Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszédma: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltet6 Testtilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kévesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu;

Veszprém Megyei Békéltetd Testulet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008

Fax szdma: (88) 412-150

Név: Dr. Ovari Laszl6

E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu;

Zala Megyei Békéltet6 Testtlet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-514

Fax szama: (92) 550-525

Név: Dr. Jagasits Jozsef

E-mail cim: zmkik@zmkik.hu;



13. Adatkezelés

Az lizemeltetd a webaruhdz a hasznalata sordn a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki
kivalalld harmadik személy szamara, kivéve abban az esetben amennyiben a alvallalkozdja szamara. (Pl: futarszolgalat), a
megrendelés kézbesitéséhez ez szlikséges.

A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciok kerllnek régzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas idGtartama, stb).
Ezen adatokat az Uzemeltet6 kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és aldtdmasztott esetben adja at a hatésagok részére. A
szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat,
letilthatja a bongészGje bedllitdsaiban. Cookie-k tiltdsa esetén a szolgaltatds bizonyos elemei csak részben, vagy egyadltaldn nem
hasznalhatdak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kild a felhasznalé bongészdjének, és amelyet a felhasznald szamitégépe
tarol. A cookie-ban személyes adat nem kertl tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat az Gzemeltet6 a megrendelés
teljesitéséhez haszndlja fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhdz oldalain leadott megrendelésbél készllt szamla
adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre, és tarolasra kerllnek a hatadlyos szamviteli térvényben
meghatarozott idészakra. A webaruhaz bongészése illetve a regisztracié folyaman biztositott hirlevél feliratkozés sordan megadott
adatokat az lzemeltetd bizalmasan kezeli, leiratkozas kérheté a megadott elérhet6ségek valamelyikén. Adatai torlését, mdodositasat
barmikor kérheti irasban. .

A megrendeléssel kezd6dd eljaras soran a 2011. évi CXII. térvény rendelkezései az iranyaddk, a szolgaltaté adatvédelmi nyilatkozata
a honlapon érhet6 el.

14. Egyéb rendelkezések

A jelen altalanos szerzédési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. térvény), fogyasztdi szerzédéseknél a
tavollevlk kozott kotott szerzédésekrdl szold 45/2014. kormanyrendelet rendelkezései az iranyadok.



